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AHHOTALMA

Makamaga MaMIEKeTTUK OallKapyy CHUCTEeMachiHIa KOOMAYK KOMMYHWKAIMSHBIH CAaHAPUIITUK
TpaHcgopMariusichl KeIprbi3 Pecry6IMKAChIHBIH TayKPhIMOaChl apKbUTYy KapamaT. TeOpUSIbIK HETU3
KaTapbl M. KacTelbCTUH TAapMAaKTBIK KOOM KOHIIEMITUSICHI 3KaHa F). XabepmacThiH KOOMAYK cdepa
TEOPUSCHl KONMAOHYIAT. W3UIOeeHYH MakcaTbl — KeIprei3 Pecmy6muKachbiHAArbl MaMIEKETTHK
KOOMIYK KOMMYHUKAIVSIHBIH CaHAPUIITUK TPAHCHOPMAIUSCHIH TEOPUSIIBIK >KaHa aHATUTUKAIBIK
>KaKTaH 63anoo. [JOKyMeHT-aHaIN3, CUICTEMATBIK KaHa CATBIII TRIPMANTYy METOIOP ApKbUTYY KbIpThi3
PecmyOTMKAchIHBIH MBIM3aMIBIK 6a3achl, SMIEKTPOHIYK OKMOT OHYTYYCYHYH 371 apaibIik PEUTHUHTAEPH
>KaHa TapMaKThIK MaalbIMaTTap usungeHeT. OOHHYH 2024 -3KbUIKbl EGDI perTuHTH 6010HYa KbIprbi3
Pecmy6IMKack! 0,7316 6a/r MeHeH sKOTOPKY JeHT33/T TOOYHA KUPHUIL, 193 6JIKOHYH apachlHaH 81-0pyHIY
3anmeu. JKbIMBIHTBITHIHA CAHAPUITHK TPAaHC(HOPMAIVsI MaMIEKeT MeHeH >KapaHAbIH OPTOCYH/Iarkl
KOMMYHUKAITUSIBIK apATBIKThI KBICKAPTHIT SKAaTKaHbl, 6MPOK CaHAPUIITHUK aWbIPMayvbUIbIK MaceIecu
yeunsberi TypraHbl AaHBIKTAJIAT.
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Kupumryy

CaHapunTHK PEBOIONMS MAMJICKETTUK OaIIKapyyHYH KOMMYHUKAIUSUIBIK apXUTEKTYpPaChlH
©3repTyIl JKaTaT. OJEKTPOHAYK ©OKMOT, CaHAPUNTHK Meaua J>aHa COLMANABbIK TapMakTap
MaMJIEKETTHK OpraHAapAblH >KapaHIap MEHEH OallIaHBIIIBIHBIH KaHbl BIKMAJApbIH >KapaThbll,
KOOMAYK KOMMYHHKAIUSIHBIH MAaHUCH MEHEH MYMKYHUYJIYKTOPYH KeHeuTyyne [1].

Keipreiz PecniyOnukacer 0yn TeHaeHuusaan asic amec. 2019-xpuinan TapTein «CaHapUIITHK
Keipreizcran» KoHIENIMACBIHBIH - alKarblHAa >KYpPry3ysreH pedopmanap xana 2022-2024-
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KbUlapaa KaOblT — albIHTAH — MbIH3aMaap MaMJICKETTUK KOMMYHUKAIUSHBIH — CaHAPHUIITUK
MHQPACTPYKTYPAChIHBIH HETU3WH KaibNTaHaslpasl [2, 3]. OOHuyH OnekTpoHayk Oxmer
Onyryycynyn Munexcu (EGDI) Ooronua KP 2024-xbutel 0,7316 6amn MEHEH >KOTOPKY JEHII3I
ToOyHa Kuputl, 81-0pyHy 337111 — Oyl aKbIPKBI OH XKBUIIATHI 9H JKAKIIbl KOPCOTKYY [8].

OmeHTce M@, CaHAPUITHUK TPaHCPOPMALMSHBIH MaMIIEKETTHK KOOMIYK KOMMYHHKAIIHSTa
tuiirnsred taacupu Koiprez PecryOnnMKachiHBIH WIMMHANA MEWKUHAMTHHE CUCTEMalyy Taj00ro
aJIBIHIaH YMeEC. byll M3MIIO6HYH aKTyalAyyJIyI'yH ’KaHa WIMMUN KaHbUIBITBIH aHBIKTANT.

W3unneenyn wmakcatbl —  Keipreiz PecnyOnmkacblHIarsl MaMmJeKeTTUK — KOOMIYK
KOMMYHUKAIMSIHBIH CAHAPUIITUK TPAHC(POPMALIUSACHIH TEOPUSIIBIK HETHU3/1e TalAall, aHbIH y4ypaarsl
a0aJbIH, HAaTBIIDKAJIAPBIH JKaHA YeUUIIOEreH MaceseNIepuH aHbIKTOO.

Anabustrapra cepen. Koomayk koMMyHUKanusHbIH TeopusichiH 0. Xabepmac «koomzyk
cdepay KOHIEMIUACHIHAA UINTEN YBIKKAH: aJl MaMJICKET MEHEH apaHAapblH OPTOCYHIArbl aubIK
MUKUDP aJIMallyyHYH assHTYachblH HOPMAaTHBAMK Hzean Katapsl cyperreit [4]. M. Kacrensc 0oico
3aMaHOan KOOMJy TapMakTBIK YIOM KaTapbl TEOPHUIAIITBHIPHIN, CAHAPUOTUK KOMMYHHKALUsIAp
MaMJIEKETTHK OallKapyyHyH CTPYKTYpPachlH KapIbIHAIJIBIK ©3repTepYH alJblH ana aiTkaH [5].
MamnekeTTuk Oamkapyyaa JEKTPOHIYK jKaHa CAHAPUIITHK ©KMOT TYLIYHYKTOPYHYH Ma3MyHY
’KaHa eHYTryycy [6] araiiblH M3WIIeeHYH oObekTHCcHHE aitnaHraH. Keipreiz PecmyOmmkachiHaarst
caHapunTuk Oamkapyyny CaBuHoB, CkopsIx xkaHa Toporensauesa [7] u3nuiaere, OMpoK KOOMIYK
KOMMYHUKAIIHSI aCHIEKTUCHHE aJl IMI'EKTE KETHIICU3 KOHYJ OypysraH.

I/I3I/I.J'I)160HYH METOJ0JI0IusAChI
I/ISI/IJI,Z[GGHYH TCOPUAJIBIK HCTU3WH 3KU KOHLCIIIHNA TY30OT.

bupununcu — M. KacrenbcTuH TapMakThIK KOOM Teopusichl. Kacrenbc GoroHYa 3amanOan
KOOMJI0O MaajbIMaT arbIMAapbl HEpapXusulapibl aJMallThIpaT; MaMJIEKeTTHK Oamkapyy Jna
TApMaKThIK JIOTMKara bIJIaMbIKTAlllyy MEHEH TraHa HaTelibkanyy Oomno amar [5]. CaHapunTuk
KOMMYHHUKaIMst Oyl Kepae Kypy HMHCTPYMEHT 3MeC — ajl MaMJICKeT MEHEH KapaHIapblH
OpTOCYHAArbl OMUIMK MaMUJIECHH Kaiipa KOH(PUTYpaLUsIo0uy MEXaHU3M.

Oxununcu — HO. XabepMacThlH KOOMIYK cdepa KOHIEMIHUACH. XabepMac MaMJIeKEeT MEHEH
’KapaHIbIK KOOM OPTOCYHarbl KOMMYHHKAIMS YIYH a4bIK, PAlIMOHAJYY TUKUD aJIMAIlyy asHTYaChI
3apbLI Jen scenTelT [4]. CaHapunTuk TeXHOJIOTUsIIap Oy assHTYaHbI KEHEUTET K€ — TeCKEpUCHHYE
— aHbl MAMJICKETTHK KOHTPOJITO aJIbIIl KOIY KOPKYHYYYH Kaparart.

Yiyn 59K TEOpHsUIBIK JMH3a apkbulyy Keiprei3 PecmyOnukachlHIArsl caHapUITHK
MaMJIEKETTHK KOMMYHUKAIIHsI OUp 3J1e Me3ruiie HaTelikanyynyk (Kactensc) sxana 1eMOKpaTHsIIbIK
JETUTUMAYYIYK (Xabepmac) mo3uIMAChIHAH OaanaHart.

Konnonynran metonnop:

e JnokyMmeHT-aHaian3 — KeIprei3 PecryOnukachlHbIH MBIH3aMIbIK 0a3aChl, KOHLETIUATIAP KaHa
porpamMManbIK JOKYMEHTTED;

® CHCTEMAIbIK METOJ] — CAHAPUNTHK MAaMJIEKETTUK KOMMYHHUKAIMSHBIH 3JEMEHTTCPUH
OMPIMKTYY CHCTEMa KaTapbl Kapai YbIryy;

e canmpiuThipManyy Meron — Keiprez PecnyOnukacsiuein OOH EGDI  peittunrungeru
abanbiH bopbopayk A3ust eIKkenepy MEHEH CalbILTHIPYY;
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® CTAaTUCTHKAJIBIK MaaJbIMaTTap/bl WIITEN YbITyy — aublK OyJlakTapiarbl MaanbIMaTTap.ibl
(OOH EGDI, pacMmuii oTuéTTOp) TaN100.

Harsblitzkanap

1. MpIii3aMIBIK KaHa MHCTHTYHHOHANABIK 0a3a. Keipreiz PecnyOnmukacsiHIa MaMJIEKETTHUK
CaHApUIITUK KOMMYHUKALUAHBIH YKYKTYK HETU3H Y4 KaTMapaH TypaT: CTPaTerusiblK JOKYMEHTTED
(«Canapuntuxk Ksiprencran 2019-2023» Konuemnuuscs! [2]); MHCTUTYIHOHANIBIK pedopmarap
(YTPKubI MamnekeTTHK Menuara eotkepyy [3], MunHucTepcTBO IM(PPOBOTO  pa3BUTHA);
onepauuoHanabik akTeuiap (2020-xbuikel [Ipesunent JKapiblrbl CaHapUNTHK TEXHOJIOTHSIIAPAbI
MaMJIEKETTHK OpraHjapra KUprusyy keHyszae [9]).

Byn yu karmap KactenbcTHH TapMaKThIK MaMJIEKET KOHLENIIMACHIHA KOO OepeT: CAaHApUITUK
KOMMYHUKAIHs UHOPACTPYKTYPACHIH TY3YY YOH Hepce, OMPOK all KETHIICU3 — CTPYKTypa MEHEH
MaJIaHUSATTBI OUpre e3repTYy 3aphLil.

2. OOH EGDI peiitunrunaeru aban xana bopOopayk Azus KOHTEKCTH. TeMOHKY Tabiumaga
Keiprei3 PecriyOnuKachIHBIH TO3UIIMSACH alfMAKTBIK KOHTEKCTTE OepuIIeT:

Taoauna 1. bop6opayk Azus enkenepynyn OOH EGDI 2024 peittunrunaeru aGaisl

Ouke EGDI 2024 6ana JyiiHe1yK OpyH Jenrima
Kazakcran 0.8878 24 OTe XKOoropky
O30ekcTan 0.7562 69 Koropky

Keipreizcran 0.7316 81 Koropky
Taxukcran 0.5681 128 Opro

TypxmeHcTan 0.4892 147 Opro

Bynax: UN E-Government Survey 2024.

Tabmuma Keiprez PecryOnukachiHBIH aiiMakThIK Jujaep — KazakcranmaH apTTa KalTraHbIH,

OUPOK OPTO JEHIDIIJETH OJIKOJIOPAYH ajAbIHa TYpPraHAbITbIH KepceToT. KacTenbCTHH TapMaKThIK
KOOM Jiorukacsl OoroHuya KoIpre3 PecnyOnuKachlHBIH apTTa KajbIOIBIHBIH HETU3rd cebedu
TEXHOJIOTUSUIBIK ~ 3MEC,  KOMMYHUKALMSUIBIK ~ 9KOCHCTEMACBhIHBIH  MHKIIO3UBIYYJIYTYHYH

KCTUIICU3IUTUHAC.

3. CaHapunTHK KOMMYHUKALMSHBIH HETU3TH KaHAJIaphl )kKaHa anapsiH XabepMac mpu3Machl
apkbulyy Oaacbl. MaMJIEKETTHK CaHAPUNTUK KOMMYHHKALUSHBI XaOepMacTbIH «HICANIyy CO3
abanb» (ideal speech situation) KOHIENIMICH apKbUTYy 0aaJo0 MYMKYH: KOMMYHUKAIUS a4bIKOBI,
SPKUHOU, TEH YKYKTYYyOy? [4]
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Tadauna 2. Keipreiz PecrnyOnukachlHIarbl MamuIeKeTTHK CaHAPUNTUK KOMMYHHKALIUS
KaHaJIJapbIHbIH XabepMmac KpuTepHitiepu 601oH4a 6aachl

Kanan AYLIKTBIK JPKUHINK baa
DNEKTPOHIYK OKMOT Koropky Opro Hartsribkanyy, Gupok
IIOPTabl KETKUIUKTYYIIYK
YEKTEJIreH
MamiekeTTuk meaua Koropky OHyryn xxarat MaansimaT Oepyy
(YTPK) KYYTYY; AUAJIOT
MEXaHU3MIEPH OHYTYY
CTaUSACHIH/A;
aynutopus 3 MIH+
(2024)
Conmanpix Koropky Koropky [Torenmman 6ap,
TapMakKTap CHUCTEMACHI3
MoOunauK Kei3MaTTap Opto Koropky TexHUKaNbIK ITPOrpecc
6ap

MamiekeTTUK Meaua 4eHpecyHAery KOHKpeTTyy Mmucan karapel Y TPKHBIH caHapuntuk
TpaHchopMarusceiH kapacak 0osior. Keipreiz PecriyOnukaceiabia [Ipesunentunus JXapiasrbIHBIH
(2022-xpuinpiH 3-aBrycty, YII Ne270) Herusune Kypry3yJireH peopMaHbIH allKarsiHaa: YIYTTyK
bupunun xanan HD ¢opmarka etkepynay; CMM xaHa jkaHel Meaua OamkapMabIrbl TY3YIIYI,
COLMANIBIK TapMakTapJarbl MaaJlbIMaT J>KaHbUITYy CHCTEMallyy HEru3re KOIOJIIy; MOOMIIUK
TUPKEeMe apKbulyy 24/7 oHIANH KUPYY MYMKYHUYIYTY Kamcbizaanasl; Kelprel3 paguocynyH Oepyy
ailmarbl 4Yek apa alMakTapblHa 4YelnH KeHedTwinau [3, 9]. Byn wapamapiblH HaThlib>KachlHAA
YTPKubIH GapAblK CaHApUNTHK IUIATGOpMaIapAarsl *Ka3bUTyydyJapblHBIH CaHbl 3 MMJUIMOHOH
amutel  [10]. XabepmacThlH TeOpuWsACHl apKpUlyy Oaamaranyma Oya Mporpecc MaallbIMar
KETKWIMKTYYJIYTYH KECKUH JKOrOpyjaTThl jKaHa ayJIUTOpPUsS MEHEH IUAJOIAyK KOMMYHHKalMsra
©TYYHYH HETU3HH KaJIbIIITaHbIPAbI.

4. Canapuntuk aislpMaubliblk  Macenecu. OOH  wmaansimaTtrapel  Ooronua  KeIprsiz
PecnyOnukacelHa MHTEPHETKE SJKETYY IIaapja >aHa aibuiga ONyTTyy aibipManaHar. byn
XabepMacThlH KOOMAYK c(epa TeopHsichl YYYH NPHHLMIHAIAYY Macele: CAHapUIITUK asHT4Ya
OaapbIHa OMpAEH KETKUIMKTYY 00700CO, aj YBIHBITBI KOOMAYK c(epaHbl 3MeC, MPUBUIIETUSIIBIK
ayJIMTOPHSIHBIH MIUKUP alMaIllyy MEHKHHUTUH TaHa CypoTTouT [4].

Tankyy

W3unieeHYH KbIMBIHTHIKTAPbl TEOPHSUIBIK KaHA MPAKTUKAIBIK jKaKTaH MaaHWIYYy Oup Karap
TBISTHAKTap/Ibl JKaparar.

Teopusinblk  KbIUBIHTBIK.  KbIprei3  PecryOnukachlHIArbl  CaHapUOTHK —~ MaMJIEKETTHK
KOMMYHHUKaIuss KacTeabCTHH TapMakThIK KOOM TEOPHSCHIHA JKapbIM-XKapThlIail 0om Oeper:
TapMaKThIK MHPPACTPYKTypa KAJIBIITAHBII )KaTaT, OMPOK TOPU3OHTANLYY OaiaHBIIITAp Jarbl 3Je
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MEepapXMsUIBIK JIOTHKara Oamr witnm >katar. XabepMacThlH HOPMATHBIMK CTaHAAPThl OOIOHYA
MaMJIEKETTHK CAaHAPUITUK KOMMYHHUKAIUs MaasibiMat Oepyyuy (informative) neHrasiieH quaaorayk
(deliberative) meHraanre eTyy mnpoueccunae Typart [6].

[Tpaktukansik SKbIMBIHTBIK. Kbipreiz Pecmyonukaceinbin OOH  EGDI  pelitunrunaeru
MIPOTPECCU UBIHBITHI )KETUIIKEHUKTEp Oap 3KeHUH bIpacTaidT. bupok Kazakcran menen 6o0Jyiron 57
OpYHAYK  aiiplpMa  CaHApUINTUK  KOMMYHHUKAIMs  HMH(pacTpyKTypacblHaH  THIMIKAaphl
MHCTUTYLMOHAIJBIK MIIEHUM JKaHa >KapaHIbIK KaTbIIIyy MAaJaHHUATBIHBIH OHYTYYCYH TajaIl
KbUIaapblH KepceTeT [7].

Yekroonep. M3migee auslk Oynakraparsl MaaasIMaTTapra xaHa TEOPUSUIIBIK aHAIN3Te TastHaT.
CaHapunTHK MaMJICKETTUK KOMMYHHKAIMSHBI >KapaHIapAblH 0aaloocy apKbulyy H3WII00
(COLMOOTHSIIBIK METOIOP MEHEH) 0OJIOUOK M3UIIIO6NIOpIYH MaaHUIYYy OarbIThIH aHBIKTAMNT.

CyHymTap: caHapuITHK KaThIITyy MEXaHU3MJIEpUH (e-participation) KeHEHTYY; MaMJIEKETTUK
MeIMaHbIH PeaKIUSIIBIK KO3 KapaHIbIChI3IbITBIH YKYKTYK jKaKTaH OEKeM/100; alfbUIIbIK aliMaKkTap/a
CaHAPHUIITUK MHPPACTPYKTYpaHbl OHYKTYPYY YUYH MaKcaTTyy MamJIEKeTTHK Iporpammanap Kadbu1

anyy.

JKBIHBIHTBIK

Kypry3ynreHn TeopUsIIbIK-aHATUTHKAIBIK M3WIA66 MaMIIEKeTTHK Oalikapyyna KOOMJIYK
KOMMYHUKAIMSIHBIH ~ CAaHApUNTUK TpaHcopmanuscel Keipreiz PecryOnukaceiHga —peannyy
MPOTPECCKE 33 IKEHUH, OMPOK CUCTEMallyy YeunJIOereH MacelepId KaMThId TypraHbIH bIpacTaiT.
Herusru *KplibIHTBIKTAP:

e caHapunTuk TpaHchopmanus KacTenbCTHH Teopusichl 00IOHYA TAPMAKTBHIK MaMIIEKETTHK
KOMMYHUKAIMSIHBI KJIBINTaHABIPYY OaCKbIUBIHIA TyparT;

e OOH EGDI 2024 6oronua Ksipreiz Pecnyonukacsiabia 0,7316 0anisl 3KOTOPKY JEHIDIIAN
OenruielT, Oupok aiiMakThik Juaep Kazaxcranmgan (0,8878) onyTTyy apTTa Kanyy cakranar;

e Xa0OepMacThIH HOPMATUB/MK CTAaHAAPTHI OOIOHYA MAMJIEKETTHK CAHAPUIITUK KOMMYHUKALIUS
MaaJibIMatT Oepyyuy ACHII3J/Ie TYpaT, THaJIOTIyK KOMMYHUKAIUATa ©TYY Tajlal KbUIbIHAT;

® CaAHAPHUINTHUK albIpMavbUIBIK — XabepMacThiH KOOMAYK C(epachIHbIH MHKIIO3UBAYYIYTYHO
HETU3TU KOPKYHYY.

MaMJIeKeTTUK KOOMJIYK KOMMYHHUKAIMSHBIH CaHAapUOTHK TpaHchopMaiusicel — Oyl
TEXHOJIOTUSIIBIK IMEC, KOOMAYK-CasiCUI Ipolecc. Al KapaHAapblH CAHAPUITHK KaTbIIYy YKYI'YH
KaMCBhI3 KbUTYy4dy HHCTUTYIIMOHAJIBIK Yapaiap, Mpli3aM/ap skaHa MaJaHUATThI OUpre Tajam KbuiaT.
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IIudpoBas Tpancdhopmarius 00MeCTBEHHOM KOMMYHHUKAIIHU
B rOCYyJIapCTBEHHOM VIIPpaBJIEHUH: ObIT KbIpruI3cKoun
Pecniy0muKRu

MypaT6ex yyi1y IpMeK

Mmazucmpanm, Owickuil 2ocydoapcmeeHHblll yHusepcumem, KoipaviscmaH, muratbekuuluermek@gmail.com

TyxTapoBa barma IllaripoBHa
cmydeHm, Owckuli 2ocydapcmeeHHblil yHusepcumem, Kolp2bl3cmaH

AHHOTa g

B cTaThe paccMaTpuBaeTcs nudpoBas TpaHcdopMariys 00IIecTBeHHONW KOMMYHUKAIIMK B CUCTEME
TOCY/TapPCTBEHHOTO YIPAaBIeHUsA Ha TpuMepe KbIprbI3cKou Pecny6muku. TeopeTHUecKoi OCHOBOM
CITy>KRaT KOHIIEMITHS ceTeBoro obiecTBa M. KacTenbsca u Teopus nyobmudHowm cdepsl 0. Xabepmaca. [enb
WCCIIeJOBAaHUSI — TEOPETHUYECKM U AHAIUTHYECKU OLEHUTHh IU(MPOBYIO TPaHCHOPMAIUIO
TOCY/TapCTBEHHOM O0OINEeCTBEHHON KOMMYHUWKAIMM B KbIPTbI3cKOM Pecmybnuke. IlocpecTBOM
TMOKYMEHT-aHaT13a, CUCTEMHOTO ¥ CPAaBHUTETBHOTO METOMIOB MCCIENYIOTCS 3aKOHOJaTeNnbHass 6a3a
KbIPTBI3CKOIM PecnyOmuKY, MEKIYHAPOAHBIE PEMTUHTYA Pa3BUTHUS 3TEKTPOHHOTO TPaBUTETBCTBA U
oTpacyieBble maHHbIe. CormacHo perTHMHTY EGDI OOH 2024 roma, KeIprbi3ckas Pecrny6nuka Habpama
0,7316 6amta, BOMAS B TPYIIMY CTPaH C BEICOKUM YPOBHEM PAa3BUTHS NIEKTPOHHOTO TTPaBUTENBCTBA U
3aHSAB 81-€ MeCTO cpenu 193 cTpaH mupa. [Io uToram yCTaHOBIEHO, YTO HudpoBast TpaHc(opMarms
COKpaIIaeT KOMMYHUKAITMOHHYIO AUCTAHITUIO MESKY FOCYIapCTBOM U TPKIaHAMU, OJJHAKO MpobeMa
111 pOBOT0 HEPABEHCTBA OCTAETCS HEPEIIEHHOM!.

KrroueBble ciioBa: 1udpoBast TpaHchopMarus, obIecTBeHHass KOMMYHUKAIIKUSA, TOCYAapCTBEHHOe
yIIpaBJIeHMe, 3IEKTPOHHOE IIPaBUTEILCTBO, ceTeBoe 001ecTBo, KbIprbidcKas Pecryoirika, EGDI
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Abstract

This article examines the digital transformation of public communication in the public administration
system using the Kyrgyz Republic as a case study. The theoretical framework draws on Manuel Castells'
network society concept and Jiirgen Habermas' theory of the public sphere. The purpose is to theoretically
and analytically assess the digital transformation of state public communication in the Kyrgyz Republic.
Through document analysis, systemic and comparative methods, the study examines the Kyrgyz Republic's
legislative base, international e-government development rankings, and sector data. According to the UN
EGDI ranking 2024, the Kyrgyz Republic scored 0.7316, entering the high-level group and ranking 81st
among 193 countries. The findings indicate that digital transformation is reducing the communicative
distance between the state and citizens, while the problem of digital inequality remains unresolved.

Keywords: digital transformation, public communication, public administration, e-government, network
society, Kyrgyz Republic, EGDI
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